
 

MA Group d.o.o. 
VOJKOVA CESTA 58 

1000 LJUBLJANA Slovenija 
e-pošta: info@tm-horeca.si 

www.tm-horeca.si 
 

Obrazec za vračilo blaga v 14 dneh Pri pogodbah, sklenjenih na daljavo, ima potrošnik pravico, da v 14 dneh od 
prevzema blaga podjetju sporoči, da odstopa od pogodbe, ne da bi mu bilo treba navesti razlog za svojo odločitev. 
Izdelek mora biti v stanju, kot ste ga prejeli. Izdelek mora biti nerabljen, nepoškodovan, v ne zmanjšani količini. Edini 
strošek, ki bremeni potrošnika v zvezi z odstopom od pogodbe, je neposreden strošek vračila blaga (plačilo poštnine 
ob vračanju blaga). O nameravanem vračilu nas, prosimo, pisno obvestite v 14 dneh, in sicer na kontaktni e-mail 
info@tm-horeca.si. Artikle nato vrnite v 14 dneh od sporočenega namena o odstopu od pogodbe na naslov: MA 
Group d.o.o., Vojkova 58, 1000 Ljubljana. Vračilo plačil mora podjetje opraviti takoj, ko je to mogoče, najkasneje pa v 
14 dneh po prejemu obrazca o odstopu od pogodbe.  

Pogoje si lahko preberete na: https://tm-horeca.si/vracilo-blaga/   

Podatki naročnika  

Ime in priimek: 
_____________________________________ 
Naslov: 
______________________________________ 
Telefon: 
______________________________________ 
E-mail: 
______________________________________ 
 

 
Številka računa in/ali naročila: 
___________________________________________________ 
Datum naročila: 
___________________________________________________ 
Datum prejema blaga: 
__________________________________________________ 
 

 

Odstopam od pogodbe za naslednje artikle:  

Šifra Naziv artikla Količina 
   
   
   
   
   

 

Želim vračilo kupnine (navedite številko transakcijskega računa):  
* Vračilo kupnine za naročilo, poravnano s kartico ali PayPalom, bo avtomatsko vrnjeno na transakcijski račun, s 
katerega je bilo plačilo opravljeno. 
 
 
Opombe: 
_____________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________ 
 
OPOZORILO:  

 V primeru vračila izdelka (odstopa od pogodbe) kupec krije stroške vračanja.  
 Če izdelek ne ustreza pogojem vračila, si pridružujemo pravico do odškodnine ali dokončnega vračila 

izdelka stranki na njene stroške.  
 Obrazcu je treba priložiti kopijo računa in artikle, ki jih vračate. 

 

 
    _________________________                                                                              _________________________ 
 
                        Datum                                                                                                                    Podpis kupca   
                                                                                                                            (če se obrazec pošlje v papirnati obliki) 
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